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Comprometidos Con Tu Seguridad.

AVISO DE PRIVACIDAD

ALL ASSIST, S.ADE C.V.

All Assist S.A. de C.V., ( ALL ASSIST ) con domicilio en Avenida Rio Mixcoac 216 piso 6, colonia
acacias del valle, alcaldia Benito Juarez, C.P. 03240, en la Ciudad de México, hace de su
conocimiento que tratara los datos personales y datos personales sensibles de sus clientes y
prospectos de conformidad con la legislacién aplicable sobre la materia y en especial a lo
establecido en la Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de los Particulares.

DATOS PERSONALES: 1) Datos de identificacion, 2) Datos de contacto, 3) Datos financieros y/o
patrimoniales, 4) Datos laborales 5) Datos académicos 6) Referencias Personales, 7) En caso de
tratarse de Extranjeros: Datos de transito, migratorios, pais de origen y domicilio de pais de origen,
8) Datos sobre procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio y/o jurisdiccionales, 9)
Fotografia de acceso, imagenes captadas por camaras de video vigilancia, en caso de acudir a
nuestra oficina, 10) Informacion de Pdliza de Seguro y Certificados de Asistencia.

DATOS PERSONALES SENSIBLES: 1) Datos de salud, 2) Estudios e informes médicos, 3)
Ideologia (en especial, filiacién sindical), origen racial o étnico, creencias religiosas, 4) Habitos
personales.

Los Datos Personales y Datos Personales Sensibles, recabados o que se recaben y/o se generen
para los fines de la relacion juridica que se tenga celebrada o se celebre seran utilizados
Unicamente para cumplir el objeto de dicha relacion juridica, en total apego con lo dispuesto en
este Aviso de Privacidad.

ALL ASSIST podra recabar sus datos de manera directa, por medio de cualquier solicitud y/o
formatos de las instituciones de seguros y de fianzas, recabados por medios fisicos y/o
electrénicos, correo, centro telefénico, pagina web o aplicaciones méviles (apps).

También se podran recabar de manera indirecta, mediante trasferencias que se realicen por
conducto de personas fisicas 0 morales autorizadas, que se hayan obtenido en virtud de haber
sido recabados con motivo de la relacién juridica que se tenga, o que en su caso Se vaya a
celebrar.

En caso de que los datos personales se refieran a personas fisicas distintas al contratante, éste
garantiza haber recabado y contar con el consentimiento previo de los mismos para la [J

Comunicacion de sus datos y haberles informado con caracter previo a la transmisién de sus datos,
de las finalidades del tratamiento, previstos en el presente Aviso de Privacidad.

Los datos personales sensibles y financieros que se proporcionen, seran tratados y resguardados
con un alto estandar de seguridad y estricta confidencialidad.

Los referidos Datos Personales y Datos Personales Sensibles, se trataran para todos los fines
vinculados con la relacién juridica/contractual que tengamos celebrada.
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También seran utilizados para otorgar los servicios que pueda obtener por la descarga de
aplicaciones tecnolégicas (“Apps”) en su(s) dispositivos(s) movil(es), los cuales podran contar con
geolocalizacion para su correcto funcionamiento.

Compartir la informacién con los intermediarios de servicios de acuerdo con las necesidades
derivadas del cumplimiento del contrato (aquellos que no requieran una solicitud expresa en donde
se entienda que es una transferencia de datos).
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El titular contara con un plazo de cinco dias habiles para que manifieste su negativa previa al
tratamiento de sus datos personales.

Este derecho podra ejercerlo directamente el titular, o mediante su representante legal, previa
acreditacién de su personalidad.

Solicite directamente por escrito la Cancelacion o solicite las posibles Oposicién de Datos
Personales, re la informacion que se solicita y entregandose directamente en las oficinas de All
Assist, en la direccién registrada.

En caso de que este procedimiento sea realizado por su representante legal, ademas de la
identificacién del titular debera anexar los documentos que acrediten su personalidad.

En All Assist S.A. de C.V., el mantener la confidencialidad de sus datos es muy importante, En
caso de tener alguna duda en relacién al contenido, interpretacién o alcance de este Aviso de
Privacidad, asi como sobre el tratamiento de sus datos personales, podra contactarnos a la
siguiente area de atencion a clientes, al correo electrénico: atencionclientes@allassist.mx o a la
siguiente direccion:

Av. Rio Mixcoac 216 colonia acacias del valle, alcaldia Benito Juarez, C.P. 03240, Ciudad de
México.

El presente Aviso, asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion en la pagina
www.allassist.mx
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